
Formulář pro uplatnění reklamace 

(vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete 
reklamovat zboží v zákonné době. Formulář je třeba vytisknout, podepsat a 
zaslat naskenovaný na níže uvedenou e-mailovou adresu, případně jej 
vložit do zásilky s vráceným zbožím). 

 Adresát (prodávající): 

Internetový obchod: www.obuv.net , provozovatel JAKUB-OBUV s.r.o., 
Hodolanská 28, Olomouc, IČ 25825046, DIČ CZ25825046, telefon 
585150099, email: jakub@obuv.net 

Spotřebitel: 

Moje jméno a příjmení: ………………………………...         

Moje adresa:  ……………………………………………                               

Můj telefon a e-mail: ……………………………………               

Uplatnění práva z vadného plnění (reklamace) 

Vážení, dne ……………… jsem ve Vašem obchodě vytvořil 

objednávku číslo …………………. 

Mnou zakoupený produkt však vykazuje tyto vady (zde je třeba vadu 

podrobně popsat): ……………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………… 

Požaduji vyřídit reklamaci následujícím způsobem: (opravu, výměnu zboží  

nebo vrácení kupní ceny): …………………………………………………… 

V případě vrácení peněžních prostředků prosím uveďte Vaše číslo  

účtu: …………………………………………………………………………… 

 

V ……………………..  Dne …………………………… 

                                          
______________________________________ 

      Jméno a příjmení spotřebitele, podpis 

 


